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RESUMEN  

 

En este trabajo se presenta la experiencia del desarrollo de nuevos recursos para encantar a nuestros 

alumnos de Química en Contexto del plan común de ingeniería de la Universidad Católica de Temuco. 

La química es una ciencia básica y universal, de gran importancia para muchos campos del 

conocimiento, pero muchos autores señalan que es una ciencia que se encuentra en crisis, debido a la 

falta de interés mostrada por los alumnos por esta disciplina, la consideran una asignatura muy difícil 

de aprender y por lo tanto llegan a la universidad con una actitud negativa desde el primer día de clases.  

Nosotros como grupo o equipo de trabajo (Comunidad de Aprendizaje de Química en Contexto) hemos 

tratado de encantar y mostrar que la química es una asignatura interesante, divertida, que se encuentra 

en todo nuestro quehacer cotidiano, presentarla de una forma más dinámica y que le permita al alumno 
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convertirse en estudiante y aprender química con mayor facilidad, es decir, debemos ser capaces de 

ayudar al alumno en su proceso de aprendizaje convirtiéndonos en la guía adecuada para canalizar 

este.  

  

PALABRAS CLAVES: Perfil de ingreso, motivación, estrategias de estudio  

  

  

INTRODUCCIÓN  

 

Como docentes de la asignatura QUIMICA EN CONTEXTO de la Escuela de Ingeniería de la 

Universidad Católica de Temuco, correspondiente al segundo semestre del primer año de estudios, nos 

hemos dado cuenta de que el curso se caracteriza por un gran universo de alumnos muy heterogéneos, 

y con un nivel de conocimientos muy dispares, dependiendo de la formación que ellos han tenido en la 

enseñanza media, si ha sido científica, humanista o técnica, además del estrato social. Estas carencias 

pueden ser: falta de requisitos matemáticos, déficit en comprensión lectora, mala escritura (“escritura 

abreviada en las redes sociales), sin hábitos de estudio, poca motivación ante un escenario muy 

diferente al cual estaban acostumbrados. A nuestros alumnos de ingeniería civil (Química, Industrial, 

Geológica, Obras Civiles y Ambiental) les es difícil insertarse en la vida universitaria, les falta 

motivación. Las estrategias -al parecer- usadas por el estudiante son en función de factores 

motivacionales; los alumnos siguen interpretando el mundo según esquemas intuitivos o culturales 

ajenos a la ciencia. Según algunos autores (2002; Bär, 2010; Ratto, 2012), señalan que los problemas 

asociados a la enseñanza y al aprendizaje de las Ciencias Naturales, se ven reflejados en los bajos 

rendimientos de los alumnos, tanto a nivel de enseñanza media como universitario y hace que ellos 

busquen carreras de nivel superior que tengan el mínimo de asignaturas relacionadas con las ciencias.  

 

Como el docente no sólo debe proporcionar conocimientos y resultados, sino que debe fomentar los 

procesos mediante los cuales se alcanzan los propósitos de la asignatura. Es de vital importancia que 

el busque estrategias de aprendizaje; entonces nosotros hemos implementado la clase al revés en las 

cátedras, la indagación guiada para el laboratorio y en ambos el uso de las Tics.  

 

La motivación para aprender juega un rol fundamental en cualquier campo de estudio. Según Claxton 

(1984), "motivar es cambiar las prioridades de una persona, sus actitudes ante el aprendizaje", se 

trataría de partir de “los intereses y preferencias de los alumnos para generar otros nuevos".  

  

DESARROLLO DEL TEMA  

 

Para lograr una motivación de nuestros alumnos fue en primer lugar contextualizar la asignatura, día a 

día se va perdiendo el interés por la química, por lo que se llevó al futuro quehacer profesional, y por lo 

tanto ya no es una Química General, sino que pasó a llamarse Química en Contexto. El énfasis de esta 

enseñanza se coloca, entonces, en las relaciones entre la ciencia, la vida cotidiana y los aspectos 

sociales, con la finalidad de formar ciudadanos capaces de tomar decisiones fundamentadas en 

cuestiones científicas y tecnológicas.   

 

Se promueve una compresión de las ciencias como construcción humana, en un proceso de verdadera 

alfabetización científica (Jiménez-Liso y De Manuel, 2009). Estamos de acuerdo con lo que Caamaño 

(2011) entiende por contextualizar la ciencia, considerando que esto solo es posible si la ciencia se 

relaciona con la vida real y da respuesta a las necesidades e intereses de nuestros alumnos.  

  

I. Contexto: El aire que respiramos 
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- Clasifica los componentes del aire puro en elementos y compuestos, escribiendo sus 

respectivas formulas.  

- Discrimina los procesos físicos y químicos que generan los principales contaminantes del aire, 

escribiendo sus correspondientes ecuaciones químicas balanceadas.  

  

  

 

Figura N° 1. Presentación del primer Contexto.  

 

II. Contexto: La amenaza del Aluminio.   

- Predice la fórmula de los principales compuestos iónicos binarios que forman el aluminio y otros 

metales abundantes en la corteza terrestre, aplicando un modelo atómico sencillo y la ley de 

periodicidad.  

- Sintetiza en una ecuación química balanceada el proceso de disolución de una sal binaria de 

aluminio (u otro metal) en agua, nombrando los iones que se formarán. 

   

III. Contexto: Protegiendo la capa de ozono.  

 

- Construye modelos que muestran cómo se unen entre sí los átomos que forman las moléculas 

de ozono, clorofluorocarbonos y de otras sustancias covalentes, aplicando el método de Lewis.  

- Describe los mecanismos mediante los cuales el ozono estratosférico filtra la radiación UV y 

el mismo es destruido por los clorofluorocarbonos, aplicando el concepto de enlace covalente y 

el modelo de radiación.  

 

IV. Contexto: Química del calentamiento Global.  

 

V. Contexto: la Maravilla del Agua.  

 

VI. Contexto: La Revolución de los fertilizantes.  

 

VII. Contexto: Lixiviación del Cobre: aprovechando hasta la última pizca. VIII Contexto: Pilas y 

baterías, generando y acumulando Energía.  
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Figura N° 2. Quinto Contexto  

  

Otra de las estrategias utilizadas fue el “Ticket de entrada”, en algunos contextos se les pedía a los 

alumnos una “tarea”, una investigación corta o un pequeño trabajo y que además mantuviera al joven 

interesado en la actividad, esta debía servirle como medio de entrada a la clase, estas peticiones eran 

publicadas -como todo el curso- en la Plataforma Moodle llamada: EDUCA de la universidad, quien no 

lo llevara estaba impedido de asistir.  

  

 
 

Figura N° 3. Plataforma Educa UCT.  

  

A continuación, se presentan dos tipos de ticket de entrada solicitados en distintos contextos o etapas 

del curso, para que los alumnos trabajasen en sus horas autónomas que ellos tienen durante el 

semestre destinados a sus distintos ramos o cursos. La UCT trabaja con el sistema PMA, horas 

Presenciales (cátedras), horas Mixtas (ejercicios y laboratorios) horas Autónomas (horas que el alumno 

debe ocupar para sus trabajos de la Plataforma EDUCA.  

  

 
Figura N° 4. Ticket de entrada del I Contexto.  
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Figura N° 5. Ticket del IV Contexto.  

  
  
Para los trabajos prácticos se hizo también una readecuación, el estudiante debía generar su propia 

guía de trabajo, haciendo uso de la tecnología, buscando en internet y en páginas confiables –las que 

eran guiadas por el docente y /o el ayudante- escogiendo actividades que según ellos eran entretenidas 

pero que cumplían con los contenidos a estudiar o profundizar. En estas guías se les presenta a los 

alumnos algunos desafíos que ellos deben atender y preparar junto con sus compañeros de grupo para 

la próxima sesión de laboratorio, además las actividades deben ser diferentes a la de los otros grupos 

de trabajo para que cuando sea la presentación no se está exponiendo sobre las mismas actividades 

sino todas diferentes, lo cual lo hace más atrayente.    

 

 
  

Figura N° 6. Guía para el trabajo práctico   
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RESULTADOS  

 

Al principio de la implementación fue un poco lenta la respuesta de los alumnos, pero poco a poco se 

fue notando un incremento en las actividades solicitadas.  

 

Para la siguiente solicitud sólo se obtuvieron 5 respuestas, hay que hacer notar que era al inicio 

delsemestre pues se trata del primer Contexto. A medida que avanza el curso se nota un aumento en 

estas actividades, hay 43 respuestas  

  

 

 

Figura N° 7 Actividad solicitada  

  

 
 

Figura N° 8. Respuesta de los estudiantes.  

  

La respuesta a los tickets de entrada fue bastante aceptable, y uno de los que mas les gustó fue la 

construcción de modelos moleculares, la motivación y por lo tanto la respuesta fue muy buena.  
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Figura N° 9. Tickets de entrada: modelos moleculares  

  

  

En el trabajo práctico lo referente a la indagación y preparación de las actividades de laboratorio, fue 

un desafío muy bien logrado por los estudiantes, ya que ellos se sentían los constructores de sus 

experiencias, además se logró plena integración entre los miembros delos grupos que componían cada 

sección de laboratorio, arrastrando los más interesados a los menos entusiastas, se logró una buena 

cohesión de grupo.   

  

 

  

Figura N° 10. Trabajo en el laboratorio  

  

Antes de esta innovación, era frecuente que el trabajo de laboratorio siguiera un camino propio, 
paralelo y casi independiente al del trabajo que se desarrollaba en aula. La transformación de la 
asignatura generó resultados notables los que se reflejan en que: 

a) La tasa de aprobación creció de un 25% a un 50%;  

Indagación 

Desafío:  
Conductivímet 

ro 

Acidez de  
sustancias  
comunes 



 

 

 

302 

b) La tasa de deserción disminuyó de un 33% a un 20%;  

c) Un elevado porcentaje de los estudiantes aprendió a gestionar un uso adecuado de sus horas 

autónomas;  

 
  

Gráfico N° 1 Resultados antes y después de la innovación 

 

CONCLUSIONES  
  

En aula, pero sobre todo en laboratorio, se observó un cambio altamente positivo en la actitud de los 

estudiantes. laboratorio a laboratorio fueron cumpliendo con los trabajos asignados, presentando 

productos de gran calidad. La fase de indagación más la exigencia de exponer y defender su trabajo, 

llevó a los estudiantes, de manera natural, a investigar más, profundizando en los conceptos ya 

aprendidos e incorporando otros nuevos.  

  

Se logró plena integración de las actividades de laboratorio con las actividades de aula, pues se evaluó 

el desempeño de los estudiantes en situaciones auténticas.  

  
La Química es una ciencia teórico-experimental y que presenta amplias posibilidades para estimular el 

desarrollo de la actividad cognitiva de los alumnos de forma creativa.  

  

Una estrategia que refuerza nuestro modelo didáctico es que el alumno exponga sus conclusiones, 

conceptos y procedimientos frente a grupos. Lo que la nuestra asesoría en tiempo real y logra que el 

alumno reconozca sus áreas de oportunidad en el aprendizaje de los temas.  
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