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RESUMEN

El presente trabajo presenta un sistema de canje implementado en la asignatura de Quimica en
Contexto de la Universidad Catolica de Temuco, denominado “QUIMIPUNTOS”, este sistema tiene
como finalidad instaurar una dinamica de tarjeta virtual que busca incentivar y premiar el esfuerzo
personal de cada estudiante durante su trabajo autbnomo en el marco de la estrategia metodologica
clase al revés.

Quimipuntos convierte cada instancia de desempefio del estudiante en puntos para hacer uso en canje
de premios como borrar 1 dia de inasistencia y décimas en evaluaciones sumativas y formativas.

Con el sistema se pudo evidenciar una mayor participacion del estudiante en las actividades para el
aprendizaje autonomo, manifestando también un aumento en la motivacion y participacién en las
actividades presenciales, en donde se logré trabajar con problemas de aplicacion que involucran mayor
complejidad y de orden cognitivo superior.

INTRODUCCION

La asignatura “Quimica en Contexto” (ciencia basica) ha tenido una importante transformacion en el
marco del proyecto PM UCT 1309. En efecto, desde el segundo semestre del afio 2014, en todas las
sesiones de catedra se aplicd la estrategia metodoldgica “clase al revés”, y en las actividades de
laboratorio, “indagacién guiada”, apoyada por el uso de tablets. Se hizo esta transformacion, porque el
equipo de profesores de la asignatura (autores de esta iniciativa) considerd que con ella los alumnos
tenian mayores posibilidades de lograr un “aprendizaje profundo” (en los términos de Biggs) y, por
tanto, aprobar la asignatura. Por otra parte, se vio que esta estrategia fortalecia el aprendizaje
auténomo, una competencia fundamental para finalizar con éxito la etapa universitaria y, luego, crecer
en la vida profesional. Resultados preliminares (tasas de aprobacion y encuestas de percepcion)
muestran que la decision de transformar la asignatura Quimica en Contexto fue acertada (Informe
parcial PM UCT 1309)

El proceso de transformacion incluyo la grabacion en video de TODAS las clases que comprende la
asignatura. Se grabé un total de 60 videos, cuya duracidn no supera los 15 minutos cada uno, los cuales
fueron almacenados en un canal Youtube y desde alli enlazados a la plataforma Educa. De esta
manera, quedd a disposicion de los estudiantes un verdadero “libro electrénico”, con muchas
actividades como foros, tareas y cuestionarios que los estudiantes deben realizar, previo a las clases
presenciales.

Esta innovacion, pionera en la UCT y muy bien evaluada por expertos nacionales e internacionales,
tiene, sin embargo, algunas desventajas, puesto que, no todos los estudiantes realizan las actividades
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dispuestas en la plataforma Moodle, lo cual es indispensable para un buen desarrollo de la clase

presencial, la clase se hace mas “pesada o lenta y no se logra la actitud proactiva que deberia tener el
estudiante frente a ella.

El problema hace referencia al poco interés de los estudiantes en realizar las actividades programadas
en la plataforma Educa y por siguiente no asistir a clases, ya que, en éstas se realizan actividades que
dejan en evidencia a aquellos que no realizaron el trabajo. Actualmente el esfuerzo por las calificaciones

se encuentra en el minimo, ya que, con aprobar el curso basta, invalidando toda actividad que no
involucre una “nota”.

A 3 afos de haber comenzado con la innovacion, se puede observar que los estudiantes se estan
mecanizando con este tipo de trabajo, no logrando asi un aprendizaje profundo o adecuado para ellos.

Al realizar un catastro, cuantificando la participacion promedio de 4 secciones de la asignatura, se
arrojan los resultados de la Figura N°1, en donde se puede apreciar un decrecimiento en la
participacion de los estudiantes en relacién al tiempo, las primeras actividades tienen alrededor de un
75% de participacion y en las ultimas la participacion decae a un 20%
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Figura N° 1. Participacion de estudiantes en las actividades de la plataforma Moodle

Dada la importancia que tiene el trabajo autbnomo en la estrategia metodoldgica clase al revés, el
porcentaje de estudiantes que no desarrolla las actividades asignadas para las horas autbnomas, tiene

una altisima probabilidad de reprobar, mas aun, cuando en la estructura de evaluacién se ha dado
mucha mas relevancia al proceso de aprendizaje.

DESARROLLO

Quimipuntos, es un software que tiene como finalidad instaurar la dinamica de tarjeta virtual dentro del
curso Quimica en Contexto, es un ente que busca incentivar y premiar el esfuerzo personal de cada
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estudiante durante su trabajo en la plataforma Moodle en las horas autbnomas, presenciales y
laboratorio, convirtiendo cada instancia de desempefio del estudiante en puntos para hacer uso en
canje de premios como borrar 1 dia de inasistencia, décimas, etc., dentro del mismo software.

Se disefi6 un recurso alojado en la plataforma Moodle, la cual se visualiza para docentes y estudiantes
como las Figuras N° 2 y N° 3 respectivamente.
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RESULTADOS

En el marco de la iniciativa Quimipuntos se disefié un instrumento de recoleccion de informacion,
especificamente una encuesta, la que tuvo como proposito recopilar las percepciones e impresiones
de los estudiantes, pertenecientes al curso Quimica en Contexto respecto a su implementacion.

El proceso de construccién del instrumento contemplé como fase inicial la revisién de la documentacion
del Proyecto de Innovacion de la Docencia (PID), luego una revision de literatura respecto a iniciativas
similares, revision de plataforma Educa Moodle, y por ultimo la identificacion de las dimensiones a medir
y sus indicadores.

A continuacion, se presentan resultados de encuesta:
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Caracteristicas de la muestra

La muestra efectiva corresponde a 65 estudiantes, el 62% hombres y 39% mujeres, su edad se
concentra principalmente entre 18 y 20 afios (82%), pertenecen a la Facultad de Ingenieria,
especificamente a las Carreras de: Ingenieria Civil Ambiental, Ingenieria Civil Industrial, Ingenieria Civil
Quimica, Ingenieria Civil Plan Comun, Ingenieria Civil Obras Civiles, Ingenieria Civil Geoldgica.

El 72% de los estudiantes declara procedencia proveniente de sector urbano y un 28% en sector rural
y afio de ingreso a la universidad principalmente 2017 con un 77%.

Un 95% de los estudiantes declara disponer de un computador y un 94% tener acceso a Internet,
mientras que un 5% manifiesta no disponer de un computador y un 6% no tener acceso a Internet, bajo
el contexto de residencia universitaria.

Los estudiantes aluden a que se informaron de la iniciativa Quimipuntos principalmente mediante
Plataforma Educa Moodle y clase presencial.

> Tipo de actividades que prefieren realizar para obtener puntos

Los estudiantes manifiestan que prefieren realizar principalmente cuestionarios y evaluaciones online
para obtener puntos.

Opciones de respuesta %
Cuestionarios 68%
Subir archivos a Plataforma Educa 17%
Moodle
Evaluaciones online 66%
Actividades extra 39%
> Tipo de premios que prefieren canjear

Opciones de respuesta %
Décimas en evaluaciones sumativas 95%
Disertaciones 20%
Controles 34%
Planificaciones 8%
Un dia de asistencia 26%
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>

¢ Qué tipo de
actividad
agregarian?
*Pregunta
abierta

¢ Qué tipo de
premios
agregarian?

Respecto a actividades y premios

Actividades como “modelando con la quimica”

Actividades “donde se entregue nuestra opinion respecto a temas
relevantes”

Actividades didacticas como crucigramas, sopas de letras, puzzles

Actividades evaluadas en clases presenciales mediante
formularios, mapas conceptuales

Actividades incluidas en las guias de trabajo

Actividades mas dindmicas que ayuden a complementar el
laboratorio
Actividades tipo “quiz”, pero mas didacticas

Charlas y talleres de quimica

Presentaciones en clases de catedra de materia para que “nosotros
no ensefiemos” / disertaciones
Desafios

Examenes recuperativos
Participacién en clases

Pre-pruebas especiales asociadas a un 70% de lo que podria ser
una prueba real
Puntos por trabajo en grupo

Sorteo de quimipuntos en clases producto de un buen rendimiento
Interrogacién oral cada semana a un estudiante al azar
Subir un resumen de lo que se aprendi6 en clases

Subir a la plataforma mini informes relacionados con la materia
presentada

Acceso a pruebas de afios anteriores
Asistencia
Quimipuntos para el examen

Décimas a; promedio final, examen final, pruebas
Eliminar un control

Notas extras para subir el promedio

Un 7 en los controles

Un dia de asistencia en los laboratorios
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* Un bono por cierta cantidad de quimipuntos
* Repetir una disertacion o un control

* Que valgan mas de una 1 décima

» Canjear como punto base

» Premios por pasar a la pizarra i terminar las tareas en clases

> Reflexiones finales

Si No
¢ La iniciativa Quimipuntos motivo a hacer 86% 14%
actividades durante las horas autbnomas?

Si No
AR ria incluir iniciati n otr rsos?
¢Les gustaria incluir esta iniciativa en otros cursos 91% 9%
Nivel de satisfaccion %
Totalmente insatisfecho 1%
Insatisfecho 8%
Satisfecho 57%
Totalmente satisfecho 34%
Fortalezas « Motivacion a estudiar y realizar actividades

« Aumenta el incentivo a estudiar

+ Ayuda a complementar lo visto en clases
« Es creativo e interesante

« Es un sistema que ayuda

Debilidades - Falta de tiempo, pocas horas a la semana
« Se requiere mucho tiempo y dedicacion

« Los cuestionarios no entregan retroalimentacion ni
errores
« Algunas actividades tienen muy pocos puntos

« Actividades muy extensas
« Falta de informacion de actividades (fechas)
« Poca claridad en los test

Propuestas de « Agregar un dia mas de tiempo a las entregas
mejora « Agregar mas evaluaciones online
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« Aumentar el valor de los quimipuntos, mas puntos por
actividad
« Mayor claridad en los videos

- Actividades con preguntas de prueba

CONCLUSIONES

Las innovaciones tanto metodologicas como tecnoldgicas dirigidas a una educacion de calidad en
donde se genere aprendizaje profundo, requieren una serie de metodologias y estrategias que pueden
facilitar el logro de los resultados de aprendizaje y reconocemos que en este sentido, los materiales
didacticos y la motivacién son los elementos mas visibles, para lograr el propadsito.

Implementar el software “Quimipuntos” en la asignatura “Quimica en Contexto”, ayudo a fortalecer el
trabajo auténomo en el marco de la estrategia metodolégica “clase al revés”, aumentando la
participacion en la plataforma Moodle y en las clases presenciales, lo que permiti6 que un mayor
porcentaje de estudiantes logre un aprendizaje profundo, incrementandose, en consecuencia, las tasas
de aprobacion.
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