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RESUMEN

El Sistema de Créditos Transferibles es el estandar en la educacion superior chilena,
asegurando homologaciéon y movilidad académica. Sin embargo, en las ingenierias se observan
discrepancias entre la carga declarada y la percibida por los estudiantes, lo que afecta la
coherencia curricular y la calidad. Este estudio analiza el calculo real de SCT en Ingenieria Civil
Informatica de la UVM mediante la metodologia de doble cruce, que integra progresion
curricular (inicial, intermedio y avanzado) y complejidad de tareas (baja, media y alta). Basada
en encuestas, registros y clasificacion de actividades vinculadas a resultados de aprendizaje, la
metodologia permitié estimar con mayor precision el trabajo autbnomo. Los resultados muestran
una brecha significativa, sobre todo en cursos avanzados de programacion y desarrollo de
software. Se concluye que la propuesta ofrece un célculo mas representativo, replicable en
otros programas, y contribuye al ajuste curricular, la transparencia y la equidad.

PALABRAS CLAVE: créditos SCT, carga académica, ingenieria, modernizacién curricular,
educacion superior.

JOCIEDAD CHILENA o EACULTAD
H DE EDUCACION i
-.S. G E p/ EN INGENIERIA % Pnﬁz'ﬁlﬁﬁﬁliﬂ'sﬁ



f XXXVII CONGRESO CHILENO DE EDUCACION EN INGENIERIA 2025
PROYECCION DE LAS TECNOLOGIAS DIGITALES EN LA FORMACION EN INGENIERIA:

(\\Q LA EDUCACION EN MODALIDAD PEESENCIAL, HIBRIDA Y VIRTUAL

INTRODUCCION

Concepcion, 8 al 10 de octubre 2025

El Sistema de Créditos Transferibles (SCT) se ha consolidado como el estandar de referencia
en la educacion superior chilena, al facilitar la homologacion y movilidad de estudiantes tanto a
nivel nacional como internacional. Su implementacion busca establecer una medida comun de
la carga académica que represente, de manera equitativa, el esfuerzo requerido para alcanzar
los resultados de aprendizaje de cada programa formativo (Kri Amar et al., 2014). No obstante,
en el ambito de la ingenieria se han evidenciado discrepancias significativas entre la carga
académica declarada en los planes de estudio y la percibida por los estudiantes, lo que
compromete la coherencia curricular y puede afectar tanto la calidad del aprendizaje como la
progresion académica (Darmody, Smyth, & Unger, 2008).

La problematica no es exclusiva de Chile. Experiencias internacionales han mostrado que la
estimacion de créditos, ya sea en sistemas como el European Credit Transfer and Accumulation
System (ECTS), suele enfrentar tensiones entre la planificacion formal y la realidad del trabajo
auténomo requerido por los estudiantes (Ryan et al., 2018). En particular, las carreras de
ingenieria presentan un desafio adicional debido a la elevada densidad de contenidos técnicos,
la necesidad de competencias practicas y la integracion de proyectos de alta complejidad, lo
que tiende a aumentar la carga académica real por sobre las estimaciones oficiales.

En este contexto, garantizar que el calculo de los SCT refleje con fidelidad el esfuerzo
estudiantil resulta esencial para fortalecer la transparencia, la equidad y el aseguramiento de la
calidad, en concordancia con los estandares nacionales e internacionales (CRUCH, 2017).
Asimismo, disponer de metodologias contextualizadas que permitan ajustar el calculo a la
experiencia concreta de estudiantes y docentes contribuye no solo al disefio de planes de
estudio mas coherentes, sino también a la modernizacion curricular y a la alineacién con
modelos de educacion superior basados en competencias.

Con base en ello, el presente estudio se propone analizar el calculo real de SCT en la carrera
de Ingenieria Civil Informatica de la Universidad Vifia del Mar. Para este fin, se presenta una
metodologia innovadora que combina la progresion curricular con la complejidad de las tareas
académicas, ofreciendo un enfoque mas representativo del esfuerzo estudiantil y
recomendaciones aplicables a otros programas de formacién (Gaete & Oyarzun, 2022).

DESARROLLO
Marco Conceptual

El Sistema SCT-Chile surge en 2007 como parte de los esfuerzos por alinear la educacion
superior nacional con el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), introduciendo un
marco que relaciona horas pedagégicas de docencia directa con horas de trabajo auténomo del
estudiante. Este sistema se articula normativamente a través del Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas (CRUCH) y ha sido adoptado progresivamente por instituciones
publicas y privadas (Ryan et al., 2018).
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Diversos estudios han reportado brechas entre la estimacion formal y la carga real asumida por
los estudiantes, especialmente en carreras con alta densidad de contenidos técnicos, como

ingenieria. Dichas brechas cuestionan la validez de los SCT declarados y plantean la necesidad
de metodologias mas contextualizadas (Darmody, Smyth, & Unger, 2008.

Metodologia

La muestra estuvo conformada por asignaturas representativas de los distintos niveles del plan
curricular —basico, intermedio y avanzado—, lo que permitié obtener una vision transversal y
comparativa del esfuerzo académico requerido a lo largo de la carrera. La seleccién se baso en
criterios de diversidad disciplinar y relevancia para la formacion del Ingeniero Civil en
Informatica, considerando tanto cursos teéricos fundamentales como asignaturas de caracter
practico y aplicado.

El levantamiento de datos se realiz6 mediante un proceso de triangulacion que integré tres
fuentes principales:

1. Revisién documental de los programas de asignatura, con énfasis en los resultados de
aprendizaje (RA) y en las horas de trabajo declaradas en las planificaciones oficiales.

2. Entrevistas y validacién con docentes responsables, quienes aportaron su experiencia
respecto de las exigencias académicas reales y la manera en que los estudiantes
enfrentan las demandas de cada curso.

La integracion de estas fuentes permitié construir un diagndstico mas preciso del esfuerzo
estudiantil, evitando la dependencia exclusiva de estimaciones tedricas. Asimismo, la inclusion
de asignaturas de diferentes niveles curriculares facilitdé la identificacion de patrones de
sobrecarga en etapas avanzadas del plan y evidencio diferencias en la distribucion del tiempo
entre actividades de caracter tedrico y practico.

Procedimiento de Analisis

La estrategia metodoldgica se fundamento en la construccion de una matriz de doble cruce que
relaciona el nivel de progresion curricular (inicial, intermedio y avanzado) con el grado de
complejidad de las tareas académicas (baja, media y alta). Esta herramienta permitid
contextualizar la estimacion de la carga académica mas alla de calculos basados en promedios
generales. Un ejemplo de la matriz de doble cruce puede verse en la Tabla 1.

Tabla 1: Ejemplo de Matriz de Doble Cruce

Nivel curricular Baja complejidad Media complejidad Alta complejidad
(horas estimadas) (horas estimadas) (horas estimadas)

Inicial Lectura de textos Resolucidn de ejercicios | Preparacion de
introductorios (2-3 basicos (4-5 h/sem) controles cortos (6
h/sem) h/sem)
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Intermedio Resumenes de Laboratorios de Desarrollo de proyectos
bibliografia técnica (3-4 | programacion (6-8 intermedios (10-12
h/sem) h/sem) h/sem)

Avanzado Revisién de manuales Talleres de integracién Proyecto de software o
técnicos (3 h/sem) y simulacidn (8-10 investigacion aplicada

h/sem) (15-20 h/sem)

En la operacionalizacién de cada resultado de aprendizaje (RA), se identificaron las actividades
auténomas asociadas —como lecturas, ejercicios practicos, desarrollo de software y proyectos
integradores—, las cuales fueron clasificadas segun su nivel de complejidad y ubicacion
curricular. Este procedimiento otorgd dinamismo al calculo de la carga de trabajo auténomo,
ofreciendo una aproximacion mas representativa de la realidad formativa.

La combinacién entre las horas de docencia directa y las horas de trabajo auténomo ajustadas
permitié recalcular los créditos SCT conforme a los lineamientos del Manual SCT-Chile, pero
desde un enfoque empirico y situado en la experiencia concreta de la carrera.

En este sentido, la matriz de doble cruce constituye una herramienta metodolégica que
posibilita una comparacién rigurosa entre los SCT declarados en los programas de estudio y el
tiempo de dedicacién real que los estudiantes destinan a sus actividades académicas. Al
integrar la progresion curricular con la complejidad de las tareas, se obtiene una estimacion mas
contextualizada de la carga académica, lo que permite identificar discrepancias entre la
planificacion formal y la experiencia estudianti. De este modo, la estimacién del trabajo
auténomo deja de ser un calculo uniforme y adquiere un caracter dinamico, preciso y
representativo de la practica formativa.

RESULTADOS

Mientras los programas de estudio estiman una dedicacion relativamente equilibrada, los
estudiantes reportan una mayor concentracion de horas en actividades practicas y proyectos,
particularmente en asignaturas avanzadas. Se identificaron asignaturas criticas, en las que el
desajuste entre horas planificadas y carga real fue mas pronunciado, especialmente en cursos
que integran competencias de programacion avanzada, bases de datos y desarrollo de
proyectos de software. Como producto del anadlisis, se elabor6 una propuesta metodoldgica de
célculo de SCT real, que puede ser utilizada como herramienta de aseguramiento de la calidad
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curricular, permitiendo ajustes en la redistribucion de horas de trabajo autbnomo y docencia
directa, como la que se ve en la Tabla 2.

La propuesta que aqui se presenta no surge de manera aislada ni exclusiva de este estudio,
sino que encuentra su origen en el proceso institucional de modernizacién curricular
emprendido por la carrera de Ingenieria Civil Informatica de la UVM. En dicho contexto, se
identificé la necesidad de contar con herramientas mas precisas para estimar la carga
académica real de los estudiantes, en coherencia con los lineamientos del SCT-Chile y con los
estandares de calidad vigentes.

Tabla 2: Comparacion entre los SCT declarados en los programas de estudio y la carga real reportada
por los estudiantes en asignaturas criticas de la carrera de Ingenieria Civil Informatica

. SCT Declarados | Carga Reportada
A Brecha (?
signatura (horas/sem) (horas/sem) recha (%)
Algorltmos' , y 10 16 +60 %
Programacion
Bases de Datos 9 14 +55 %
Ingenieria de Software 12 20 +67 %

El analisis cuantitativo revel6 discrepancias significativas entre la carga académica declarada en
los programas de estudio y la percibida por los estudiantes en asignaturas criticas de la carrera.
En Algoritmos y Programacion, mientras se estimaban 10 horas semanales, los estudiantes
reportaron una dedicacion promedio de 16 horas, lo que representa una brecha del 60 %. Una
situacion similar se observé en Bases de Datos, donde las 9 horas declaradas contrastaron con
una dedicacion real de 14 horas, equivalente a una brecha del 55 %.

La mayor diferencia se identifico en Ingenieria de Software, con 12 horas declaradas frente a 20
horas reportadas, lo que implica una sobrecarga del 67 %. Estos resultados evidencian que, a
medida que las asignaturas avanzan en complejidad y demandan un mayor numero de
proyectos practicos y de integracion, la carga real de trabajo auténomo supera ampliamente lo
previsto en los SCT oficiales.

Este hallazgo refuerza la necesidad de ajustar los mecanismos de calculo de créditos
académicos, de modo que reflejen con mayor fidelidad la experiencia formativa de los
estudiantes y permitan una planificacién curricular mas coherente y equilibrada.

Este articulo constituye, por lo tanto, la implementacién piloto de la metodologia del doble
cruce, concebida como un mecanismo que integra dos dimensiones claves: el nivel de
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progresion curricular (inicial, intermedio y avanzado) y la complejidad de las tareas académicas
(baja, media y alta). La combinacion de estos factores permiti6 generar una estimacion mas
situada del trabajo auténomo estudiantil, validada empiricamente en la carrera y aplicable a
futuros procesos de ajuste curricular.

Cabe senalar que la justificacion del nacimiento de la metodologia en si misma, vinculada al
proceso de modernizacion curricular y a la incorporacion de innovaciones pedagoégicas y de
gestion académica, sera abordada en un articulo posterior. Alli se profundizara en el contexto
institucional, los fundamentos conceptuales y las decisiones estratégicas que dieron origen a la
metodologia, estableciendo un marco mas amplio que complementa los hallazgos presentados
en este estudio piloto.

En el caso de la carrera de Ingenieria Civil Informatica, el calculo de los SCT se abordé a partir
de los resultados de aprendizaje (RA) de cada asignatura. Cada RA implica, en su esencia, la
realizacion de un conjunto de actividades que deben ser implementadas para garantizar el logro
de los objetivos formativos y, con ello, el avance curricular del estudiante.

El primer paso consistid en reflexionar, junto al equipo directivo de la carrera y sus docentes,
acerca de qué tipo de actividades demanda cada RA. Este ejercicio permitié identificar las
tareas que los estudiantes deben realizar de manera auténoma, a partir de la experiencia
docente respecto de cémo los estudiantes enfrentan las exigencias de cada asignatura.

Posteriormente, las actividades fueron clasificadas segun su nivel de complejidad (bajo, medio
o alto) y considerando, de manera complementaria, el nivel de progresion curricular en que se
ubica cada asignatura. Esto puede verse en la Tabla 3. Esta doble clasificacion posibilita
estimar, de manera mas precisa, el tiempo de trabajo autbnomo que los estudiantes requieren
para responder adecuadamente a las demandas planteadas.

Tabla 3: Estimacion de la carga académica segun nivel curricular y complejidad de las tareas en la
carrera de Ingenieria Civil Informatica.

Horas
Nivel Complejidad | Actividades autonomas :::::cia Total horas | SCT
curricular de tarea tipicas estimadas . (sem) recalculados
directa (sem)
(sem)
Lecturas,
Inicial Baja ejercicios 3 2 5 1
introductorios
Laboratorios,
Intermedio Media resolucion de | 6 3 9 2
problemas
Proyectos de
Avanzado Alta software, 12 4 16 3
integracion
de RA
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El analisis cuantitativo de la tabla evidencia cémo cada Resultado de Aprendizaje (RA) se
traduce en un conjunto de actividades auténomas y de docencia directa, cuyo peso varia en
funcion del nivel curricular y la complejidad de las tareas. En los cursos iniciales, la carga
auténoma es relativamente baja (3 horas semanales), complementada con 2 horas de docencia
directa, lo que da un total de 5 horas semanales, equivalente a 1 crédito SCT. En el nivel
intermedio, la carga se incrementa a 6 horas autbnomas mas 3 horas de docencia, alcanzando
9 horas semanales, lo que se traduce en 2 créditos SCT. En las asignaturas avanzadas, donde
predominan proyectos de software e integracion de resultados de aprendizaje, la dedicacion
autéonoma asciende a 12 horas semanales, mas 4 de docencia directa, sumando 16 horas, lo
que equivale a 3 créditos SCT. Este patron demuestra que, a medida que aumenta la
complejidad y el nivel curricular, el esfuerzo real de los estudiantes crece de manera
significativa, lo que implica que las asignaturas avanzadas requieren mas créditos que los
estimados originalmente en los planes de estudio, subrayando la necesidad de un ajuste mas
representativo del calculo de SCT.

En consecuencia, la adopcion de un modelo de calculo de SCT construido desde la realidad
curricular de cada carrera se presenta como una estrategia valida para fortalecer la coherencia
interna de los planes de estudio. Al reconocer las diferencias en carga de trabajo entre niveles
formativos, esta propuesta contribuye tanto a la transparencia como a la equidad del sistema de
créditos, garantizando una representacion mas justa del esfuerzo académico y un mejor ajuste
a los estandares de calidad en educacién superior.
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CONCLUSIONES

Se confirman brechas significativas en la estimacion de los créditos SCT en la carrera de
Ingenieria Civil Informatica de la UVM, especialmente en asignaturas de mayor complejidad y
en los niveles curriculares avanzados. Dichas brechas evidencian que la asignacion tradicional
de créditos tiende a subestimar el esfuerzo académico real de los estudiantes, en particular
cuando se enfrentan a proyectos integradores o tareas de alta carga cognitiva y técnica.

El calculo alternativo, fundamentado en la matriz de progresion curricular y en la complejidad de
las tareas, se presenta como un mecanismo mas preciso y representativo para la planificacion
académica. Este enfoque permite disefar un curriculo equilibrado y coherente con la
experiencia estudiantil, alineando la carga académica declarada con las exigencias efectivas del
proceso formativo. Asimismo, aporta a la equidad al reconocer las diferencias en la dedicacion
requerida entre los distintos niveles de formacion.

La propuesta es replicable en otras carreras y contextos institucionales, constituyéndose en una
herramienta para la mejora continua de los programas de estudio y el fortalecimiento del
aseguramiento de la calidad en la educacion superior. Su implementacién favorece no solo la
transparencia en la gestion curricular, sino también una mejor articulacion entre los resultados
de aprendizaje, la carga académica y los estandares nacionales de acreditacion.
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