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RESUMEN

Este estudio, consiste en la aplicaciébn de un instrumento basado en la Escala de patrones
motivacionales/desmotivacionales (MDPAS, por sus siglas en inglés), construido por Zeynali et
al., (2019), para estudiantes de inglés como lengua extranjera (EFL), en IRAN. Siendo el objetivo
de este estudio evaluar la aplicabilidad de este instrumento en un contexto diferente, se aplicé a
427 estudiantes de la Universidad de Atacama, en el que se analizan factores como:
desmotivacion motivadora, motivacion colectiva/individual, motivacion perfeccionista/no
perfeccionista, motivacién intrinseca/extrinseca, y motivaciébn cooperativa/competitiva. Los
resultados del Andlisis Factorial Confirmatorio (CFA) indicaron un ajuste pobre del modelo
propuesto, con indices de ajuste incremental (CFI, TLI, NFI) significativamente bajos. Estos
resultados sugieren que el modelo no representa adecuadamente las dinamicas motivacionales
de los estudiantes. Se recomienda revisar y reestructurar los factores del modelo, ademas de
considerar factores culturales que pueden influir significativamente en la motivacion. La
motivacién en el marco teérico se confirma como un factor crucial en el rendimiento académico,
destacando la necesidad de seguir desarrollando un modelo que sea representativo de la realidad
nacional y regional para implementar estrategias educativas efectivas en las Universidades de
Chile,

PALABRAS CLAVES: motivacion, desmotivacion, rendimiento académico, andlisis factorial
confirmatorio, estrategias educativas.

INTRODUCCION

El origen del rendimiento académico es multicausal y se ha asociado a tres categorias de
determinantes que operan en continua interrelacién, siendo estas; personales, sociales e
institucionales (Garbanzo, 2007). Entre las causas personales se encuentra la motivacion, la que
se define como aquella fuerza percibida que mueve a las personas a actuar (Stover et al., 2017).
La motivacion es la eleccion de una accién en particular, corresponde a la cantidad de esfuerzos
y perseverancias ejercidos en ella. La motivacién es el motor en la educacion, que impulsa y
mantiene el trabajo académico, tanto a nivel de estudiantes, como de docentes (Luengo-Mai et
al., 2024), afecta al rendimiento académico y es un factor crucial en el éxito del estudiantado
(Pintrich & De Groot, 1990; Edward L. Deci & Richard M. Ryan, 2000; Eccles & Wigfield,
2002; Schunk & Zimmerman, 2008). Ademas, tiene un impacto en la retencién, en el
compromiso y en la satisfaccion de los estudiantes (Garbanzo, 2007). Si la motivacion de los
estudiantes es intrinseca, es un elemento con fuerte influencia en todas las etapas de desarrollo,
pues en ellos predomina el deseo de superacion profesional (Donayre Bohabot et al., 2024).

Es decir, la motivacién es un factor crucial en el rendimiento y éxito del estudiantado (Pintrich &
De Groot, 1990; Edward L. Deci & Richard M. Ryan, 2000; Eccles & Wigfield, 2002;
Schunk & Zimmerman, 2008), todo esto, ha dado forma a diversas investigaciones que han
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explorado a la motivacién, como eje fundamental del rendimiento académico, pudiendo concluir
gue ésta tiene un alto impacto en la retencién, en el compromiso y la satisfaccion del estudiantado
(Garbanzo, 2007). En la literatura, abundan las investigaciones que identifican y clasifican
distintos factores motivacionales que influyen en el rendimiento y éxito académico, de igual
manera, se ha logrado identificar que un estudiante desmotivado es alguien que alguna vez
estuvo motivado, pero perdié el interés por alguna razén. Cuando se habla de desmotivacion,
existen dos conjuntos de factores: extrinsecos (profesor, materiales del curso) e intrinsecos
(actitudes, autoestima) (Dérnyei, 2001),

En la Universidad de Atacama, aun existe la necesidad de indagar cuales de los factores
motivacionales y desmotivacionales que afectan mas el rendimiento de los estudiantes de
pregrado, es relevante poder indagar acerca de los factores motivacionales que promueven un
mejor rendimiento, para asi, gestionar estrategias efectivas que promuevan el éxito académico,
es necesario considerar a la motivacibn como una estrategia did4ctica, un enfoque de gran
relevancia para el proceso ensefianza-aprendizaje que guia una formacion profesional eficiente
y apegada a las demandas sociales (Vargas Ramirez, 2021).

En la literatura, se encuentran numerosos trabajos que permiten indagar teéricamente las
variables que explican la motivacion. Este estudio, consiste en la aplicacion de un instrumento
basado en la Escala de patrones motivacionales/desmotivacionales (MDPAS, por sus siglas en
inglés), construida por Zeynali et al., (2019), con el objetivo de evaluar su validez y pertinencia en
el contexto de los estudiantes de la Universidad de Atacama.

Como primer punto se pretende aplicar el instrumento a los estudiantes de la Universidad de
Atacama (UDA) y comprobar si las variables citadas corresponden a la realidad de la Universidad.
Con la intencion de poder determinar si las variables identificadas por la MDPAS reflejan
adecuadamente la realidad motivacional y desmotivacional de nuestros estudiantes, y poder
conceder asi una base sélida para el desarrollo de estrategias educativas efectivas.

Para lograr el objetivo de este estudio, se desarrolla una investigacion de tipo confirmatorio y de
caracter cuantitativo, se utiliza un muestreo probabilistico aplicado a los estudiantes universitarios
de la UDA, es importante sefialar que todos los encuestados han estado dispuestos a participar
voluntariamente en esta indagacion y han dado su consentimiento informado. Los criterios de
inclusiéon fueron estar matriculados durante el semestre en el que se realizé el estudio y haber
cursado a lo menos un semestre en su carrera. El cuestionario se efectué de forma digital, enviado
a los correos institucionales de los estudiantes. El procedimiento de verificacion se realiza a través
de un andlisis factorial comprobatorio, para ello se utiliza la herramienta AMOS (Analisis
Multivariante y de Estructuras de Relaciones) con SPSS (Statistical Package for Social Sciences),
esta herramienta permite realizar analisis de ecuaciones estructurales. Esta técnica estadistica
permitira probar y estimar relaciones entre variables observadas y latentes.

DESARROLLO

El estudio se llevo a cabo con 427 estudiantes de pregrado de la Universidad de Atacama, el
instrumento para la recoleccion de datos fue la encuesta MDPAS, la cual es una encuesta que
consta de treinta y seis preguntas, relacionadas con factores motivacionales y desmotivacionales,

distribuidas en factores previamente definidas.

1. Desmotivacion/Desmotivacién motivadora: aquellos que obtienen puntuaciones mas altas
en desmotivacion motivadora, estan abiertos a los desafios y ven el factores o situaciones
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desmotivacionales como oportunidades para trabajar mas duro y progresar mejor (preguntas 1,
5, 21, 25, 30, 36).

2. Motivacién colectiva/individual: aquellos que obtienen puntuaciones mas altas en
motivacién colectiva tienden a verse afectados mas facilmente por los demas, y su motivacion
depende en gran medida de la retroalimentacion de otras personas (preguntas 7, 9, 12, 17, 20,
23, 32, 35).

3. Motivacion perfeccionista/no perfeccionista: este constructo mide el grado en que los
estudiantes buscan la perfeccidén en sus estudios y desean ser los mejores en todo lo que hacen,
incluida su vida educativa (preguntas 2, 10, 15, 16, 19, 22, 31).

4, Motivacioén intrinseca/extrinseca: los estudiantes que estan motivados intrinsecamente
encuentran las actividades educativas agradables e interesantes, mientras aquellos que tienen
motivaciones extrinsecamente consideran la educacion como un medio para lograr un fin
(preguntas 3, 8, 11, 14, 18, 27, 28, 34).

5. Motivacién cooperativa/competitiva: aquellos que obtienen puntuaciones mas altas en
cooperatividad tienden a colaborar con sus compafieros, valoran interaccion y prefiere el trabajo
en grupo. Quienes obtienen puntuaciones mas altas en competitividad, luchan por conseguir
ventajas competitivas (preguntas 4, 6, 13, 24, 26, 29, 33).

Para analizar la confiabilidad de la encuesta se utiliz6 el método de alfa de Cronbach,
obteniéndose un valor aproximado de 0,87 para la totalidad del instrumento. Esto indica una
buena consistencia interna entre los items de la encuesta.

La caracterizacién de los estudiantes encuestados, se aprecian en las Tablas 1, 2, 3y 4.

Tabla N°1: Descripcién del Género de los encuestados

Genero
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Femenino 220 51.5 51.5 51.5
Masculino 198 46.4 46.4 97.9
Otro 9 2.1 2.1 100.0
Total 427 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia mediante el software SPSS
Tabla N°2: Distribucién de la Edad de los encuestados
Edad
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 20 82 19.2 19.2 19.2
22 60 14.1 14.1 33.3
23 52 12.2 12.2 454
21 44 10.3 10.3 55.7
19 38 8.9 8.9 64.6
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24 35 8.2 8.2 72.8
25 24 5.6 5.6 78.5
27 16 3.7 3.7 82.2
26 13 3.0 3.0 85.2
28 10 2.3 2.3 87.6
29 9 2.1 2.1 89.7
31 7 1.6 1.6 91.3
18 6 1.4 1.4 92.7
32 4 .9 9 93.7
41 4 9 9 94.6
33 3 7 ¥4 95.3
38 3 4 v 96.0
39 3 4 v 96.7
44 3 4 v 97.4
30 2 5 5 97.9
34 2 5 5 98.4
36 2 5 5 98.8
48 2 .5 5 99.3
40 1 .2 2 99.5
47 1 .2 2 99.8
54 1 2 2 100.0
Total 427 100.0 100.0
Fuente: Elaboracidn propia mediante el software SPSS
Tabla N°3: Descripcidn del tipo de Carrera de los encuestados
Carrera
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Carrera Cientifica 259 60.7 60.7 60.7
Carrera de la Salud 114 26.7 26.7 87.4
Carrera Humanista 54 12.6 12.6 100.0
Total 427 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia mediante el software SPSS

Tabla N°4: Descripcién del nimero de semestres ya cursados por los encuestados.

Semestres ya cursados en la carrera

Facultad

@w | de Ingenieria
UNIVERSIDAD DE LA SERENA
Lt CHILE

JOCIEDAD CHILENA
DE EDUCACION
EN INGENIERIA

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 97 22.7 22.7 22.7
92 21.5 21.5 44.3
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3 61 14.3 14.3 58.5
4 53 12.4 12.4 71.0
5 30 7.0 7.0 78.0
9 26 6.1 6.1 84.1
10 20 4.7 4.7 88.8

18 4.2 4.2 93.0
7 12 2.8 2.8 95.8
12 10 2.3 2.3 98.1
6 6 1.4 1.4 99.5
11 2 5 5 100.0
Total 427 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia mediante el software SPSS

Tabla N°5: Descripcién del Promedio de notas de los encuestados

Promedio de notas (acumulativo)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid [5,0—-5,9] 294 68.9 68.9 68.9
[4,0 - 4,9] 78 18.3 18.3 87.1
[6,0 —7,0] 55 12.9 12.9 100.0
Total 427 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia mediante el software SPSS

Tabla N° 6: NUmero de Asignaturas Reprobadas por los encuestados
Numero de Asignaturas Reprobadas en la Carrera

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 263 61.6 61.6 61.6

0 103 24.1 24.1 85.7

3 39 9.1 9.1 94.8

2 22 5.2 5.2 100.0

Total 427 100.0 100.0

Fuente: Elaboracidn propia mediante el software SPSS

RESULTADOS

Al analizar la variable latente Motivacion Aplicada al Estudio (MAE), figura n1, con los 5
factores y 36 variables definidas por (Zeynali et al., 2019)
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Figura N° 1. Estructura de relaciones con la variable latente.

El Analisis Factorial Confirmatorio, Tabla N°7, realizado mediante AMOS y SPSS arroja los
siguientes resultados:

Tabla N° 7 Analisis Factorial Confirmatorio

Medidas de Ajuste | Medidas de Ajuste | Medidas de Ajuste de la Parsimonia
Absoluto Incremental
Modelos Chi- RMSEA CFlI TLI NFI PRATIO | PCFI PNFI AIC
cuadr | Root Mean | Compar | Tucker- | Normed | Parsimo | Parsim | Parsim | Informaci
ado Square Error | ative Fit | Lewis Fit ny Ratio | ony ony 6n
of Index Index Index Compa | Norme | Criterio
Approximatio rative d Fit | de Akaike
n Index
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Fit

Index
Modelo 0,0 0,092 0,527 0,465 0,474 0,884 0,419 0,466 294454
Planteado
Valores <0,05 | 0,05<RMSEA < | CFI>0,9 TLI>0,9 | NFI>0,9 | PRATIO | PCFI~ | PNFI~ | Valor
Esperados 0,08 ~1 1 1 Bajo

Fuente: Elaboracion propia

Los valores sugieren que el modelo no se ajusta bien a los datos. Los indices de ajuste
incremental (CFI, TLI, NFI) son bajos, indicando un ajuste pobre. EI RMSEA es mediocre,
y las medidas de parsimonia (PCFI, PNFI) también sugieren que el modelo no es 6ptimo
y no representan de manera precisa las dindAmicas motivacionales de los estudiantes de
la Universidad de Atacama. En contraste, Zeynali et al., (2019) lograron un ajuste
aceptable de su modelo, donde encontraron que la motivacién colectiva y la
desmotivacion motivadora eran predictores significativos del rendimiento académico de
sus estudiantes. Lo que hace destacar la necesidad de revisar nuestro enfoque teérico y
metodoldgico.

CONCLUSIONES

Los indices de ajuste incremental (CFI, TLI, NFI) son significativamente bajos, lo que
indica que el modelo tedrico propuesto no se ajusta adecuadamente a los datos
recolectados. Se recomienda revisar el modelo, reconsiderar la estructura factorial y
explorar modificaciones que podrian mejorar el ajuste, para poder capturar de forma méas
representativa la motivacion de los estudiantes. Este ajuste podria implicar el
reestructurar los factores motivacionales y la consideracién de los factores culturales,
dado que la motivacion puede ser influenciada significativamente por el contexto cultural
de los estudiantes (Zeynali et al., 2019).

Lamentablemente el analisis comprobatorio no arroja los resultados esperados, las
causas pueden ser multiples. Sin embargo, es necesario afirmar que, de acuerdo a la
literatura presentada, la motivacién es un factor importante en el rendimiento académico
y se recomienda la construccién de un modelo que sea mas representativo de la realidad
nacional y regional.
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