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Resumen 

El conocimiento, como parte de la competitividad de las regiones, se ha convertido en un recurso 
esencial que se debe adquirir, formar y recrear a partir de las interacciones de los integrantes de la 
Universidad, Sociedad y Empresa. En este sentido, es importante revisar los roles, responsabilidades 
y espacios de encuentro entre los principales actores que forman parte de ellos, para identificar la 
forma cómo se gestiona la transferencia del conocimiento hacia los sectores que lo demandan. 

En consecuencia, en diferentes épocas, se han propuesto una serie de modelos que intentan explicar 
las relaciones Universidad, Empresa, Sociedad y entender el campo de comprensión de las 
dinámicas de vinculación que optimicen el flujo del conocimiento entre los distintos actores que lo 
componen.  
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Abstract 

Knowledge, as part of the competitiveness of the regions, has become an essential resource that 
must be acquired, formed and recreated from the interactions of the members of the University, 
Society and Business. In this sense, it is important to review the roles, responsibilities and meeting 
spaces between the main actors that are part of them, to identify how to manage the transfer of 
knowledge to the sectors that demand it. 

Consequently, in different periods, a series of models have been proposed that try to explain the 
relationships between University, Business, Society and to understand the field of understanding the 
dynamics of linkage that optimize the flow of knowledge between the different actors that compose 
it.  
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1. Introducción 

Actualmente la dinámica observada en la sociedad actual y del desarrollo científico y 

tecnológico, requiere que la Educación Superior se enfrenta al problema de preparar, en 

las condiciones de desarrollo del país, profesionales capaces de insertarse con éxito en el 

desarrollo científico-técnico y social en instituciones que forman parte de la empresa y la 

sociedad, y ello debe lograrse durante su formación universitaria (Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE, 2017).  

Por ello, al graduarse los profesionales, ya deberán ser capaces de resolver, creativamente, 

los problemas de Desarrollo Sostenible (ONU, 2019) más vinculados al objeto de su 

profesión y participar en la solución de problemas más complejos en equipo con 

profesionales, técnicos y trabajadores de otros perfiles. Ello amplía la dimensión de la 



 

 

Vinculación a la relación con el entorno universitario para garantizar la educación continua, 

el reciclaje y actualización y la profundización en la formación académica de los 

profesionales universitarios a través de eventos, cursos, seminarios, entrenamientos y 

estancias de investigación, diplomados, maestrías y doctorados, que la Universidad debe 

concebir, ofrecer y desarrollar (Carmen Gálvez, 2022). 

El propósito del presente trabajo es mostrar la necesidad, y contribuir a concebir y 

propugnar la formación universitaria, donde las situaciones de aprendizaje y las acciones a 

realizar por los alumnos durante el proceso educativo, propendan, en su mayoría, a la 

identificación y solución de problemas, tanto en el aula, como en los laboratorios y, en mayor 

y sistemática medida, en los escenarios donde se presentan dichos problemas y las 

acciones investigativas, creadoras y transformadoras que se requieren para su solución. 

2. Marco teórico 

Para (Carla Mascarenhas et al., 2020), el rol de la Universidad ha tenido una interesante 
evolución a través del tiempo en la medida en que se ha reconocido la importancia que ésta 
tiene dentro de la sociedad como un agente formador, creador de conocimiento y de 
desarrollo para una comunidad.  

A esto se debe agregar que las Universidades deben aportar a este fin mediante la 
combinación de altos niveles de calidad y de un máximo compromiso social mediante la 
prestación de servicios, no a un individuo o un grupo reducido, sino a la sociedad en 
conjunto, respondiendo mediante estas actividades al objetivo genuino e indiscutible de la 
Universidad y a evidenciar su auténtica responsabilidad social (Carayannis, E.G.; Campbell 

D.F.J ,2017). 

De esta forma, en un escenario globalizado y con altos niveles de competitividad en todos 
los campos de la sociedad: educación, producción, comercio, cultura e información, por 
mencionar algunos, se ha evidenciado una transformación en cuanto a la generación y 
gestión del conocimiento, siendo este el recurso que contribuye a la creación de riqueza en 
el marco de una economía basada en el conocimiento (Nambisan et al., 2019). 

3. Modelos de vinculación Universidad empresa estado. 

Para (Carmen Gálvez, 2022), el nivel de desarrollo de una nación está fundamentado en la 
calidad y formas de interacción de sus instituciones, por lo tanto, resulta necesario entender 
la relación entre los principales actores involucrados con la ciencia, la tecnología y la 
innovación de una sociedad para determinar su papel y el grado de responsabilidad de cada 
uno en la construcción de economías sostenibles y de constante crecimiento (figura 1). 

 



 

 

 

Figura 1: convertir una idea en innovación 
Fuente: Elaboración propia 

Para lograrlo, se han concebido modelos que buscan explicar la interacción entre la 
Universidad y los demás actores de su entorno, con el fin de comprender cómo el desarrollo 
académico, la competencia en el sector empresarial y la regulación estatal se convierten en 
espacios de convergencia que determinan el avance o estancamiento de las condiciones 
de vida de la sociedad (Carmen Gálvez, 2022), (Michele O’Dwyer et al, 2023). A seguir se 
presenta una breve descripción de los principales modelos destacado en la literatura 

consultada 

3.1.Triángulo de Sábato 

En (Gladys Saltos et al 2018), se menciona que el modelo del triángulo de Sábato, aplicado 
a la región Latinoamérica contaba con la particularidad de que el Estado participaba 
activamente en el manejo de algunas industrias. El planteamiento de este modelo se centró 
en ofrecer estrategias para regular el funcionamiento del Gobierno en su relación con otros 
agentes públicos, y plantear soluciones para el denominado círculo de dependencia que 
estaba ocurriendo en la región, caracterizado por la falta de innovación y el sentimiento de 
incapacidad, sumado a la falta de personal calificado en pequeñas y medianas empresas, 
la baja inversión en investigación y desarrollo (I+D), el bajo funcionamiento de las 
instituciones de conocimiento locales y la alta dependencia de la ciencia y tecnología 
extranjera. 
 
En (Ramírez M. y García M., 2016), se explica que Jorge Sábato y Natalio Botana, 
concibieron el modelo de la relación de Universidad- Empresa-Estado mediante la 
interacción de una tríada denominada el Triángulo de Sábato (figura 2). Este triángulo 
asegura para la sociedad, como, donde, con quien y con qué, innovar de acuerdo con la 
demanda que exista, traza lineamientos de progresos económicos, el vértice infraestructura 
científico-tecnológica es el conglomerado de instituciones del sector educativo, los centros 
de desarrollo tecnológicos los laboratorios y demás instituciones que permanentemente se 
dedican a la investigación y a la creatividad de la mente humana 
 



 

 

 
Figura 2: Triangulo de Sábato 

(Gladys Saltos et al 2018) 
 
A partir del modelo se observa cómo se pueden orientar las relaciones de las Universidades 
con su entorno, se inicia un enfoque orientado a la interacción de la Universidad y un cambio 
en la Universidad tradicional (García, R., 2015).  
 

3.1. Modelo de los sistemas de innovación. 
 
El modelo de los sistemas de innovación, plantea la integración de diferentes agentes de la 
innovación, en estructuras transdisciplinarias e interactivas complejas, donde los agentes y 
organizaciones se comunican, cooperan y establecen relaciones de largo plazo y 
condiciones económicas, jurídicas y tecnológicas para el fortalecimiento de la innovación y 
la productividad de una región o localidad (Gladys Saltos et al 2018). 
 
Estos sistemas tienen en cuenta el carácter evolutivo y dinámico de la innovación y, por 
ello, conciben las innovaciones como procesos acumulativos, interactivos y sociales, 
inciertos e institucionalizados, donde la innovación no se explica por la dotación de factores, 
sino por la organización de los mercados y por las formas prevalecientes de interacción. 
 
El surgimiento de los sistemas de innovación ha recibido influencia de estudios precedentes 
relacionados con innovación y ambientes innovadores e implícitamente en los estudios 
relacionados con la teoría de sistemas, que plantea el entendimiento de la realidad como 
un complejo donde las funciones entre agentes son complementarias. al desarrollo de las 
empresas a través de procesos de aprendizaje y aplicación de nuevas tecnologías, para 
impulsar su competitividad frente a otros países (Carla Mascarenhas et al, 2020). 
 
 
 



 

 

 
Figura 3: Modelo de sistema de innovación 

(Gladys Saltos et al 2018) 
 

3.2. Modelo triple Hélice 
 
De acuerdo a (Soto Saltos et al, 2014), el modelo de la Triple Hélice, es uno de los más 
conocidos en las teorías de la vinculación Universidad empresa estado, de mucha utilidad, 
simplicidad y de fácil compresión, pero que a su vez presenta complejidades a la hora de 
implementarlo en cualquier país. 

El modelo parte de la innovación como concepto central, aunque ésta es entendida como 
un proceso inestable, una novedad aislada que se encuentra centrada en la organización y 
en la producción de innovaciones relevantes en el ámbito económico y social y por ello se 
puede afirmar que ese concepto está centrado en los sistemas de innovaciones más que 
en la innovación sola. Estos sistemas, según la Triple Hélice se producen como resultado 
de las interacciones entre la Universidad, las empresas y el gobierno (figura 4). 

Las innovaciones generadas a través de las interacciones entre los componentes de la 
Triple Hélice operan a través de dos mecanismos, la asunción institucional de otros roles y 
la emergencia de organizaciones híbridas. Mediante el primero, se suceden cambios y 
resultados nuevos que se basan en el conocimiento científico (industrias que hacen ciencia, 
investigadores académicos que crean empresas). En el segundo, las organizaciones 
híbridas "son el resultado de estos cambios de roles al ser empresas académicas, 
organizaciones de interfaz o agencias de desarrollo gubernamentales" (Carmen Gálvez, 
2022). 

Por tanto, la noción de una Triple Hélice que determina las relaciones Universidad, gobierno 
e industria se sustenta en los vínculos mutuos que deben darse entre los diferentes actores 
y para ello toma en cuenta variables sociológicas tradicionalmente descuidadas por la teoría 
económica (Etzkowitz, H, 2017), el modelo también muestra las interacciones que ocurren 
para que la Universidad, por medio de su conocimiento, transfiera sus desarrollos a las 
empresas y facilite la innovación en el desarrollo de productos que son esperados para 
mejorar la calidad de vida de una región. Sin embargo, el modelo considera que esta 
interacción debe ser apoyada con recursos del gobierno para que sea exitosa y debe 
contemplar la transferencia de conocimiento al conjunto de la sociedad y no solo al sector 
empresarial (Carayannis, E.G., Campbell, D.F.J.,2017). 

 



 

 

 
Figura 4: Modelo de la triple hélice 

(Carmen Gálvez, 2022). 

Actualmente, como se muestra en la figura 5, por las condiciones de interacción que exige 
el mundo actual, es necesario evolucionar hacia un modelo del tipo "Tetra Hélice", 
agregando, como cuarto actor, a la sociedad como usuaria del conocimiento generado por 
la interactividad continua de los actores de la Triple Hélice (Carmen Gálvez, 2022) 

 

Figura 5: Tetra Hélice 
(Carmen Gálvez, 2022) 

 
4. Mecanismos de interrelación entre la Universidad Moderna y su entorno a 

nivel mundial 
 
Los mecanismos para la relación entre la Universidad y el entorno han sido iniciativas del 
fomento a la investigación interdisciplinaria y aplicada; la formación de profesionales con 
amplios conocimientos en innovación, emprendimiento, liderazgo e impacto social para su 
ejercicio profesional; el aumento de la inversión de los gobiernos y sectores empresariales 
en las actividades de investigación, innovación y desarrollo; entre otras, que han dado lugar 
a la llamada Universidad moderna. 
 
Los mecanismos varían según el contexto de los países desarrollados y los países en 
desarrollo. En el caso de los países desarrollados, existe una tendencia creciente de las 
corporaciones privadas a desarrollar alianzas estratégicas con Universidades, y muchos de 
estos países están introduciendo leyes e innovaciones institucionales de diferentes tipos, 
así como están descubriendo sus propios caminos de interacción y desarrollo de su 



 

 

capacidad de innovación. Los principales mecanismos son las spin offs, spin outs y start 
ups,  
 
4.1 Mecanismos en el ámbito norteamericano  
 
En Norteamérica, el gobierno estadounidense estableció que las instituciones académicas 
tengan un carácter independiente, como entidades con altas capacidades de transferencia 
de tecnología Por esta razón, las Universidades fueron especializadas para la transferencia 
de tecnología.  
 
Posteriormente, las Universidades extendieron gradualmente sus actividades de 
transferencia tecnológica, a través de programas para el fomento del emprendimiento, 
como el Small Business Innovation Research (SBIR) y otras asociaciones especializadas. 
De esta manera las Universidades disponen de amplias ventajas respecto de otras 
Universidades del mundo, en la materialización de relaciones entre Universidades y el 
entorno, favorecidas por una alta financiación, la protección de la propiedad intelectual, la 
interdisciplinariedad en la investigación y la descentralización en la normatividad que regula 
las actividades científicas y tecnológicas (Zhang et al 2015).  
 
Por ejemplo, la Universidad de Harvard y el Instituto Tecnológico de Massachusetts (MIT), 
ambas instituciones privadas pertenecientes al estado de Massachusetts, participan 
activamente en proyectos económicos y sociales de la región, y cuentan con spin offs, start 
ups, parques tecnológicos, consultorías y contratos de investigación, oficinas de vinculación 
industrial, oficinas de desarrollo tecnológico, oficinas universitarias de patentes, centros de 
emprendimiento y de innovación tecnológica, programas de desarrollo empresarial y 
centros de investigación interdisciplinar (Zhang et al 2015).  
 
4.2. Mecanismos en el ámbito europeo  
 
En Europa, a diferencia de las dinámicas ocurridas en Norteamérica, las Universidades han 
permanecido más aisladas de los sectores empresariales, debido a las barreras ideológicas 
respecto de los procesos de vinculación de la Universidad a dinámicas de emprendimiento, 
de forma que muchas de las empresas europeas han buscado relacionarse con 
Universidades estadounidenses. Respecto a la investigación, existe cierta desintegración 
en los procesos entre los centros de investigación y las Universidades, y una normatividad 
y financiación para la investigación centralizadas, lo cual ha generado débiles políticas 
gubernamentales y universitarias para favorecer la vinculación de las Universidades con el 
entorno, y ha implicado mayor burocracia y control y una escasa interdisciplinariedad en la 
investigación (Espíndola Artola et al, 2022),.  
 
No obstante, entre los aspectos que favorecen las interacciones en las Universidades 
europeas está su capital humano capacitado. En consecuencia, respondiendo a las 
necesidades de la economía en Europa, se han creado Universidades tecnológicas 
especializadas en la formación en investigación aplicada para la transferencia de tecnología 
hacia el sector productivo, como la Université de Technologie de Troyes (UTT), en Francia, 
de carácter experimental (Zhang et al 2015).  
 
En Europa, las Universidades más destacadas son la Universidad de Cambridge y la 
Universidad de Oxford, ambas de Inglaterra y de carácter público. Estas Universidades 
cuentan con programas de fomento al emprendimiento, oficinas de servicios legales, 



 

 

políticas de propiedad intelectual, programas de cooperación internacional, programas para 
la sustentabilidad y el liderazgo, programas de financiamiento de proyectos de 
investigación, parques tecnológicos, start ups, incubadoras y spin-offs .  
 
4.3. Mecanismos en el ámbito asiático  
 
En Asia, especialmente en Japón y Corea del Sur, se ha asimilado rápidamente el modelo 
de innovación de las Universidades estadounidenses, que han dado resultados tangibles 
en las dinámicas de innovación de la región. Sin embargo, en términos generales, las 
relaciones entre la Universidad y el entorno se han visto limitadas por la estructura 
normativa e institucional y por la escasez de inversionistas en investigación, desarrollo e 
innovación (I+D+I), como ocurre en el caso de China, a pesar de ser considerada una de 
las potencias económicas de la región.  
 
En cuanto a la investigación colaborativa entre Universidades y empresas, así como en 
Europa, en Asia ha ocurrido más desde las empresas que requieren investigación para sus 
procesos de innovación tecnológica y prefieren colaborar con Universidades e institutos 
extranjeros, como el MIT y la Universidad de Cambridge. Por ello, las Universidades 
asiáticas han buscado responder a las necesidades de la industria local, promoviendo sus 
mejores Universidades a los estándares de las Universidades norteamericanas y europeas.  
 
Las Universidades más destacadas de la región son la Universidad de Tokyo, en Japón, y 
la Universidad de Hong Kong, en China, donde existen mecanismos como oficinas de 
licenciamiento de tecnología, laboratorios para la creación de negocios e incubadoras, 
centros de investigación de las empresas, spin offs y oficinas de relaciones Universidad-
empresa, departamentos de desarrollo en investigación colaborativa, programas de 
emprendimiento científico y transferencia de tecnología y políticas de propiedad intelectual 
(Espíndola Artola et al, 2022), 
 
4.4. Mecanismos en el ámbito Latinoamericano  
 
En Latinoamérica, son muy recientes y reducidos los esfuerzos para el establecimiento de 
una infraestructura física y social para el fortalecimiento de estas interacciones, parte de 
ello se evidencia en los escasos proyectos de investigación, realizados a partir de alianzas 
entre el sector productivo y académico, la falta de claridad sobre el manejo de propiedad 
intelectual y patentes, niveles de emprendimiento bajos, que en su mayoría son por 
necesidad y no por oportunidad (Espíndola Artola et al, 2022).  
 
 
Entre los mecanismos de interacción más comunes en la región están las pasantías o 
prácticas estudiantiles, además de los diplomados, las consultorías profesionales y las 
asesorías organizacionales brindadas por las Universidades. Más recientemente, se han 
promovido esfuerzos en el establecimiento de unidades de emprendimiento e incubadoras 
de empresas de base científica y tecnológica.  
 
En su mayoría, las actividades en esta modalidad se dan en los sectores económicos de 
recursos energéticos, infraestructura y comunicaciones. Ejemplo de ello han sido México, 
Brasil y Colombia. En México, a través del Acuerdo Nacional para la Modernización 
Tecnológica; en Brasil, a través de laboratorios y programas para la investigación en torno 
a actividades productivas de los sectores de agricultura, software y comercio exterior, como 



 

 

es el caso del programa Softex 2000 y los avances en el sector pesquero en el estado de 
Santa Catarina, para combatir la pobreza en las comunidades pesqueras brasileras 
(Espíndola Artola et al, 2022), 
 
A pesar de las numerosas limitaciones para las vinculaciones en la región, logran 
destacarse los procesos de mejoramiento de las relaciones llevadas a cabo en las 
Universidades públicas, especialmente en la Universidad Nacional Autónoma de México 
(UNAM), y en la Universidad de São Paulo en Brasil (USP). Estas Universidades cuentan 
con oficinas de fomento a la innovación, incubadoras de empresas, desarrollo de productos, 
políticas de propiedad intelectual, servicios de información especializada, servicios 
tecnológicos a pequeñas y medianas empresas, emprendimiento universitario, promoción 
de la internacionalización de la investigación industrial y creación de spin-outs.  
 

5. Conclusiones 
 

Es importante fomentar la cultura empresarial en las Universidades, de manera que se 
amplíe la intensión de crear empresa entre los estudiantes, y no solo la vocación de 
emplearse. Esto requiere que la Universidad debe tener un papel estratégico y generadora 
de relaciones con la industria y la sociedad, que permitan la formación de profesionales 
competentes que puedan incorporarse rápidamente dentro del mundo laboral. 

Actualmente, se sigue apostando con independencia del sistema político, económico y 
social de la nación por lograr mayores incentivos y consolidación en los mecanismos que 
aseguran las vinculaciones entre la Universidad, empresa y sociedad. Esto debe cambiarse 
para orientarlo al desarrollo de una industria nacional que afronte a la solución de problemas 
propios del país.  
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